Domov pro seniory Podbotany, pfispévkova organizace

Vyro¢ni zprava o ¢innosti a hospodaieni za rok 2016
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l. Sidlo organizace

Nazev: Domov pro seniory Podborany, piispévkova organizace
Sidlo: Nadrazni 933, 441 01 Podboiany

IC: 65650964

DIC: CZ65650964

Il. Vznik a postaveni organizace

Organizace byla zaloZena usnesenim M¢stského zastupitelstva Podbotany ¢. I1I/11, ze dne
18. 12. 1997, ve znéni zmén a doplnku zfizovaci listiny ze dne 22. 5. 2002 usnesenim
Zastupitelstva mésta Podbotrany ¢.11I/8, ze dne 14. 4. 2004 usnesenim Zastupitelstva mésta
Podbotany ¢.I1I/11, ze dne 28. 2. 2007 usnesenim Zastupitelstva mésta Podbotany ¢.111/9,
ze dne 25. 4. 2007 usnesenim Zastupitelstva mésta Podbotany ¢.111/8, ze dne 12. 9. 2007
usnesenim Zastupitelstva mésta Podborany C.I1I/6, ze dne 17. 12. 2008 usnesenim
Zastupitelstva mésta Podbotany ¢. III/18, ze dne 21. 10. 2009 usneseni Zastupitelstva
meésta Podbotany ¢.11I/5.

Pravni forma organizace je pfispévkova organizace. Domov je zapsan v obchodnim
rejstiiku oddilu Pr, vlozce Cislo 856. Domov je samostatnou pravnickou osobou, nabyva
prav a zavazuje se svym jménem. Hospodafi se svéfenym majetkem a nemovitym
majetkem ve vypujéce od svého ziizovatele. Pii plnéni svych ukold se fidi obecné
zavaznymi predpisy a pokyny zfizovatele.

Z¥izovatelem je Mésto Podbofany, se sidlem Mirova 615, 441 17 Podbotany, IC:
00265365.

lll. Zaméreni a ¢innost organizace

V roce 2014 doslo ke zméné registrace socialni sluzby domovy pro seniory. Stavajici sluzba
byla rozsifena o sluzby domovy se zvlaStnim rezimem a odleh¢ovaci sluzby. Organizace
reaguje na poptavku po téchto sluzbach v nasem regionu a prizpisobuje sluzbu stavajicim
uzivatelim.

Hlavni ucel ¢innosti:
Hlavnim uc¢elem zfizeni organizace je poskytovani socialnich sluzeb formou pobytovych

sluzeb osobam, které maji snizenou sobéstacnost zejména z divodu veku, jejichz situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Hlavni pfedmét ¢innosti je vymezen § 49,



§44, §50 zakona ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach v platném znéni. Pii poskytovani
socidlnich sluzeb organizace muze zajiStovat pro své klienty i sluzby fakultativni dle
vnitinich predpisii organizace. Zdravotni oSetfovatelskou a rehabilitacni péci poskytuje
organizace podle § 36 zakona ¢.108/200Sb., o socialnich sluzbach v platném znéni.

Vymezeni doplitkové ¢innosti:

Pronijem nevyuzitych nebytovych prostor, vyroba upominkovych ptfedmét, poradani
odbornych kurzh, skoleni a jinych vzdélavacich akci, ubytovaci sluzby pro navstévy
obyvatel dle vnitinich pfedpisti organizace, hostinskd ¢innost (vatfeni jidel pro mistni
dichodce), reklamni ¢innost a marketing.

Hlavni poslani sluZeb organizace:

Domovy pro seniory

Poslanim pobytové sluzby Domova pro seniory (DpS) je podpora seniort, ktefi se z
divodu véku ¢i zdravotniho stavu ocitli v nepiiznivé socialni situaci a potiebuji pomoc
druhé osoby. Svou ¢innosti je podporujeme v sobésta¢nosti, distojném zpisobu zivota a
dosavadnich spolecenskych kontaktech.

Domovy se zvildstnim reZimem

Poslanim pobytové sluzby Domovy se zvlaStnim rezimem (DZR) je nepfizniva celoro¢ni
podpora seniori, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci z davodt véku a chronické
duSevni nemoci. Svou ¢innosti je podporujeme v sobéstacnosti, diistojném zplsobu Zivota
a dosavadnich rodinnych a spolecenskych kontaktech.

Odlehcovaci sluzby

Poslanim pobytové Odlehcovaci sluzby (OS) je casové omezené poskytnuti pomoci a
podpory seniortim, ktefi se ocitli v nepfiznivé socidlni situaci z divodu véku a chronické
duSevni nemoci nebo zdravotniho postizeni, o néZ bézné€ pecuji jiné osoby (napft. rodinni
prislusnici). Pe€ujicim osobdm poskytneme urcity Cas k oddechu a vytizeni nutnych
zaleZitosti.

Cilové skupiny uZzivatelii sluZeb:

Domovy pro seniory

Sluzbu poskytujeme seniorim V nepiiznivé socialni situaci, ktefi maji snizenou
sobéstacnost zejména z divodu veku (od 65 let) a zdravotniho stavu, jejichz situace
vyZzaduje pravidelnou pomoc jiné osoby.

Domovy se zvldStnim reZimem

Sluzbu poskytujeme seniorim od 60 let v nepfiznivé socidlni situaci, ktefi trpi stafeckou,
Alzheimerovou a ostatnimi typy demenci, jejich situace vyzaduje pravidelnou pomoc,
pfipadné dohled jiné osoby.



Odlehcovaci sluzby

vvvvvv
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ptechodnou dobu potiebuji péci jiné osoby. Sluzba se poskytuje max. po dobu 3 mésicti.

Zakladni ¢innosti pii poskytovani socialni sluzby:

a) poskytnuti ubytovani

b) poskytnuti stravy

€) pomoc pii zvladani béznych tkont péée o vlastni osobu

d) pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim

f) socialné terapeutické ¢innosti

g) aktiviza¢ni ¢innosti

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich
zalezitosti

Kapacita ubytovani je 115 mist: z toho - 79 DpS, 34 DZR a 2 OS. Primérna obsazenost od
pocatku roku byla 91,91 %. K 31. 12. 2016 bylo ubytovano 106 klienti: z toho - 72 DpS,
33DZRalO0s.

Poskytovatel sluzeb se zaméfoval predevsim na zkvalitiovani podminek pro dustojné,
primétené, bezbariérové bydleni klientll a na poskytovani bezpecné sluzby, kdy se zaméftil
na Skoleni pracovnikil pfimé péce a zdokonalovani vnitinich predpist.

Ubytovani probihd pfevazné na jednoliZkovych pokojich (62 pokoji z 86 je
jednoltizkovych). VSechny pokoje maji vlastni WC a koupelnu, vétSina z nich i balkony.
Jednoltizkové pokoje si miize obyvatel kompletné zatidit vlastnim nabytkem.

Hlavni nabidka ubytovacich sluzeb zahrnuje:

a) ubytovani v pokojich vybavenych dle dohody vlastnim nabytkem nebo nabytkem
poskytovatele sluzby s moznosti dovybaveni vlastnimi doplitky

b) poskytnuti spoleénych mistnosti a ostatnich prostor, tj. jidelny, spolec¢enského salu
s kantynou, knihovny, spolecenskych mistnosti na patrech, rehabilitacnich prostor,
télocvicny, navstévni mistnosti, vstupni haly s telefonnim automatem, prostor pied
jidelnou s napojovym automatem, prostor s akvarii, pracoven volno¢asovych
aktivit, kuchynék na patrech, kufarny, spoleénych koupelen a socialnich zafizeni na
jednotlivych patrech, atria, terasy, zahrady

¢) uklid pokojui a spole¢nych prostor v period¢ dle individualni dohody s klientem,
malovani dle potfeb a v souladu s hygienickymi pozadavky

d) opravy a udrZzbu zafizeni pokoji a spolecnych prostor, revize pouzivanych
elektrospotiebicli a vyhrazenych technickych zatizeni v souladu s bezpe¢nostnimi
pozadavky a dle potieby



e) prani, zehleni osobniho pradla, lozniho pradla, prani zaclon a zavesl, provadéni
drobnych oprav, $iti a zasivani

f) poskytnuti dalSich sluzeb tj. zajisténi tepla, elektrické energie, odvoz komunalniho i
nebezpecného odpadu atd.

Pro postupné napliiovani standardu pro ubytovani, ktery by uspokojoval potieby a
pozadavky Kklienti a zlepSoval jejich kvalitu Zivota poskytovatel:

a) nakoupil 8 elektricky polohovatelnych lazek, antidekubitni matrace

b) nakoupil zvedaci hygienickou zidli

c) zakoupil no¢ni stolky, zidle, skiin¢ uzamykatelné, kiesilka, Zidle do jidelny

d) vymaloval prostory domova dle potieb, provedl opravu podlahovych krytin na
pokojich

e) vybudoval dfevény altan

f) byla vybavena kompletné pracovna volno¢asovych aktivit

g) zakoupen Blixer — mixer

Stravovaci sluzby byly zaméfeny na zkvalitovani stravy klientl a dodrZzovani pitného
rezimu. Pokracuje se ve vybéru stravy ze tfech chodii. Jeden z chodl je doporucen pro
diabetiky. Kazdy mésic zaseda stravovaci komise, které se miize zucastnit kazdy klient.
Projednavaji se zde jidelni listky na nasledujici mésic, které jsou konzultovany s nutricni
terapeutkou. Klienti vznasi své piipominky, se kterymi je dal pracovano. Hlavni nabidka
stravovacich sluzeb zahrnuje celodenni stravovani — snidani se svacinou, obéd a vecefi.
Dokoupit si je mozno v ramci fakultativnich sluzeb svafiny a druhé vecete. Strava je
prizpisobena individualnim pozadavkiim (strava racionalni, diabetickd, Setfici). Pii
zpracovani nabidky stravy se klade diiraz na pestrost a vyvazenost. Klienti jednoduchym
zpusobem kazdy den hodnoti kvalitu jidel. Vedouci stravovani kazdy den vyhodnocuje
spokojenost klientl s uvarenym jidlem.

Na zékladé stanovenych norem pro piipravu a vyrobu jidel byla v roce 2016 splnéna
stravovaci jednotka v daném mnozstvi, kvalité a finan¢ni hodnoté.

Ve stravovacim useku je zaveden funkéni systém kritickych bodi (HACCP), kterym je
zabezpecovana stald kontrola nad bezpe¢nosti pokrmi 1 potravin ve vSech fazich vyrobniho
procesu, tj. od piijmu surovin pfes vyrobu, skladovani a uvadéni do obéhu.

Pi'ehled poctu vyrobenych jidel v roce 2016

Pocet stravovacich dnli pro obyvatele byl 36 735. Bylo uvaieno 766 porci pro cizi a
dichodce zvenci, pro zaméstnance 6 658 porci.

Planovana stravovaci norma byla 3 057 114,00 K¢, skutecné provareno bylo 3 057 114,31
Ke.

Pro zlepSeni sluzeb stravovani a zajiSténi kvality bylo dokoupeno drobné nadobi do
kuchyné. V kuchyni se béhem roku provadély opravy za 56 tis.

Byl zakoupen Blixer — kuchynsky robot k mixovani stravy klientim, ktery jejich zdravotni
stav neumoziuje pfijimat stravu jinak nezZ timto zptisobem.
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Pomoc pri zvladani béZnych ukontu péce o vlastni osobu, pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, sluzby sociilné oSetiovatelské a zdravotni péce.

Kazdy pokoj v domove ma vlastni socialni zatizeni vCetné sprchového koutu nebo vany.

K dispozici jsou téz modern¢ vybavené spole¢né koupelny, osazené sprchovacimi panely,
které zajistuji bezpecnost pti manipulaci s horkou vodou a eliminuji moznost selhani
personalu a ptipadné poranéni klienta.

Déle zajistuji na vysoké urovni okamzitou dezinfekci vSech pouzitych zafizeni vcéetné
sprchovacich ltzek, van, sprchovacich kitesel, zvedakti atd. pouzivanych pii hygien¢
klient. Hygienickou péci si mobilni klienti provadi samostatné, pii zhorSeni zdravotniho
stavu a dle individualniho planu klienta je vykonavana za pomoci personalu. Denni
hygienicka péce zahrnuje ranni toaletu pfi vstavani a vecerni toaletu. V ptipad¢ potieby je
hygienicka ocista provedena vzdy pii potieb¢ klienta. Kadeinice dochazi do DpS 1x tydné,
zajistuje myti hlavy, sttthani a Gpravu tcesu a holeni u muza dle individualniho pozadavku
kazdého klienta. Pedikérka dochazi do DpS pravidelné kazdy mésic a zajiStuje péci o
nehty a chodidla. Klienti mohou vyuzit i externich sluzeb ve mésté. Sluzby ptimé obsluzné
péce jsou poskytovany na zakladé individualnich plant klientd. Kazdy klient ma svého
klicového pracovnika, ktery je klientovym davérnikem, pies kterého jsou fteSeny
individudlni potfeby kazdého jednotlivce. Ambulantni zdravotni péce je zajiStovana v
ordinaci DpS smluvnim lékafem 2x tydné. Pii zhorSeni zdravotniho stavu imobilniho
klienta provadi 1ékat navstévu u lizka na pokoji. V ordinaci je provadéna vétSina odbért
biologického materidlu. Podle potteby do DpS dochézi ke konzultacim a k pfipadnému
oSetieni klientt odborny 1ékaf - dermatolog. Klienti dochazeji na odborna vySetieni dle
doporuceni tstavniho lékaie a dle pozadavku odbornych ambulantnich Iékaid, imobilni
Klienti jsou piepravovani sanitou a je jim piidélen doprovod z fad personalu. Béhem roku
bylo provedeno u klientd zafizeni celkem 1 683 odbornych vysetfeni. Hemodialyza
probéhla celkem 571X, dalsi Casta vySetfeni jsou napf. diabetologicka, psychiatricka (DZR
sluzba), ortopedickd, o¢ni a chirurgicka. Klienti jsou o€kovani proti pneumokokové infekci
dle zdravotniho stavu a pravidelné na podzim pteockovani proti chiipce pokud s
oc¢kovanim souhlasi. SZP zaméstnané v organizaci provedly béhem roku u klienti 18 905
odbornych vykont. V pfipad¢ potieby je vyuzivano sluzeb RZP, v roce 2016 celkem 79x.
V roce 2016 bylo hospitalizovano 78 klientii. Doba hospitalizace se pohybuje od 3 dnd do
3 mésici. V individudlnich ptipadech i1 déle nez piil roku. Rehabilitacni péce je zajistovana
na zakladé doporuceni lékate externé. Pracovnici socidlni péce vedli 1éCebny télocvik
skupinovy v télocviéné. Individudlni télocvik byl provadén na pokoji klienta 1 v télocviéné.
Ke zvyseni oSetfovatelské péCe vedlo vyuzivani dvou vySkove nastavitelnych van. Tato
zafizeni poskytuji komplexni feSeni pro vSechna stadia koupaciho cyklu vetné presunt a
transportu. Vyuziti téchto zafizeni pomlze n¢kterym klientim znovu ziskat nezavislost pii
koupani. Umozni déle koupel s asistenci i zcela imobilnim klientiim, ktefi byli odkazani na
sprchovaci lehatka. Zatizeni je vhodné pro rizné stupné mobility klienta. Klientovi nabizi
stimulaci pokozky, zvySeni periferniho ob&hu, ulevu od bolesti, pomuze pii prevenci
proleZenin, tepla koupel uvoliluje svaly a uklidiluje mysl. Dochézi k celkové relaxaci
klienta, zlepSuje se kvalita Zivota klienta, zvySuje se jeho bezpecnost pii koupani. V
neposledni fad¢ tyto zafizeni odstrafiuji namahavou ruéni manipulaci s klientem.



Zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, socialné terapeutické
¢innosti, aktiviza¢ni ¢innosti

Nejvice pySni za rozvoj smyslové aktivizace, ktery jsme zacali zavadét v roce 2014.
Celkem jiz pracuje s konceptem smyslové aktivizace 18 zaméstnanct, ktefi se pravidelné
setkavaji s klienty. 4 zaméstnanci Gspésné dokoncili kurz tohoto konceptu v roce 2016.
Cely koncept vede k péci o naSe klienty piedevsim srdcem a lidskym pfistupem.

Koncept péCe je uren predevSim pro osoby velmi staré nebo klienty trpici demenci a
ptedstavuje dals$i dilezitou slozku péfe o seniory v socidlnich zafizenich. Podpora a
procvicovani smyslovych funkci pfinasi klientovi nejen pfijemny pocit, ale zarovein je to
pro néj také urcitd forma proziti ¢asu. Spolecné s procvicovanim smysll klient projevuje
také fyzickou aktivitu, a to slouzi kudrZeni stupn€ jeho sobéstacnosti — napf. pii
samostatném piijmu potravy, pii hygien¢ a dalSich béznych dennich ¢innostech.

V roce 2016 jsme pokraCovali v uspé$ném projektu pod nazvem ,Mezigeneracni
setkavani®. Spoluprace se Zakladni Skolou v Kryrech je velmi pestra. Setkani klientli a déti
se uskutecnilo jednak na zadkladni Skole, ale i vdomove. Bylo pékné sledovat, jak deti
hltaly kazdé slovo z vypravéni, moc se jim libila prohlidka domova, vypravéni o Zivoté
v domove. V letosnim roce se naptiklad nasi klienti ucastnili otevieni bylinkové zahradky
na ZS, v prosinci déti spole¢né s klienty ozdobily vanoéni stromek, podilely se na vyzdobg
Vv prostordch domova, zapalily prvni adventni svicku. Pfed vdnocemi spolecnymi silami
upekly a ozdobily pernicky.




Organizace by velmi rada pokracovala ve spolupraci s Dobrovolnickym centrem Usti nad
Labem. Béhem roku se vSak nepodatilo dobrovolniky ziskat. Snahou bude tuto spolupraci
obnovit, jelikoz se v minulych letech velmi osvédcila a miizeme fict, Ze se touto aktivitou
zvysila kvalita poskytovanych sluzeb.

Dale pokracujeme v konceptu ,,snoezelen terapii. Terapie vytvaii bezpecné prostiedi,
které nabizi ptijemnou atmosféru. Umoznuje celkové uvolnéni navozené teplem, vini,
hudbou, tlumenym osvétlenim. Zaméstnanec ve specialn¢ vybavené mistnosti spolecné
s klientem hledé zptsoby stimulace, které jsou pifijemné a pfirozené.

Dalsi z pouzivanych metod pro uzivatele s naruSenou nebo omezenou schopnosti vnimani,
komunikace a pohybu je bazalni stimulace. Cilenou stimulaci smyslovych organa aktivuje
¢innost centralni nervové soustavy a tak podporuje vniméni, komunikaci a pohyb uzivatele.

V roce 2016 jsme se museli rozloucit se spoleénikem naSich klientd kocourkem. Tuto
smutnou uddlost se snazime nahradit pofizenim dvou andulek, které zpiijemnuji chvilky na
oddéleni domova se zvlastnim rezimem a oddéleni zvySené péce. Klienti sami maji dale
moznost chovat drobné zvife za dodrzeni podminek stanovenych domovem.

PokraGujeme ve spolupraci s rodinnym centrem Sedmikraska v Zatci. Jednou tydné probiha
Vv télocviéné domova muzikoterapie — hra na drumberry (bubinky). Pii hie dochazi
K uvolnéni, ptichazi radost a klienti aktivné relaxuji. Tato muzikoterapie si ziskala velkou
oblibu u Klientd. V Cervnu klienti vystoupili s bubinky na Podbotfanskych letnich
slavnostech a byli ocenény velkym potleskem od divakd. V domové se vystoupeni
s bubinky stalo nedilnou soucasti na akcich pofadanych domovem.

V DpS Podbofany maximaln€ podporujeme zapojeni rodinnych pfislusnikii a blizkych
osob do péce o klienta. Cilem je zapojovat rodinu do plani péce o klienta.

Nadale pokracujeme ve spolupraci s Gymnaziem a Stfedni odbornou skolou Podbotany.
Studenti jsou nasimi velkymi pomocniky napiiklad pii obsluze klientl pii potadani
SoutéZniho klani, pfi pofddani Chmelovych her jsou dokonce i €leny soutéZicich tymi.
Spoluprace se Zéakladni Skolou v Husové ulici, Zakladni Skolou praktickou, s Matetskou
$kolou (Bratii Capki), s Matefskou $kolou (Hlubansk4) a s Matefskou $kolou (Zateckd)
v roce 2016 pokracuje. Jako dik témto détem jsme uspotadali détsky den plny soutézi. Toto
uzasné dopoledne bylo zakonéeno piedstavenim loutkového divadla.

Velky uspéch sklizi ,, Kavarnicka®, ktera je oteviena jedenkrat tydné pro nase klienty a
jejich blizké. Klienti si ptichazi popovidat, dat si kavu, ¢aj, zakusek nebo malé obcerstveni.
Kavarnicka je oblibenym mistem pro spolecna setkavani.

DpS Podbotany je otevien vetfejnosti. V meésici fijnu jsme uspotradali Den otevienych
dveii, ktery byl uren pro vSechny zajemce z fad vefejnosti. O své Cinnosti jsme
informovali vefejnost v regionalnim tisku (Region Podbofanska, Zatecky a Lounsky
denik), na webovych strankdch mésta Podbotany a v regiondlni televizi.
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Nadale naSe klientky pletou ponozky nové narozenym ob¢ankiim Podbofan, i toto se stalo
velmi hezkou tradici.

Jednou tydné se konalo skupinové cviceni paméti, kde si nasi klienti za pomoci riznych
test a pomucek procvicovali pamét. Velmi se osvédCila mezi klienty sportovni hra
Boccia.

Pokracovalo také setkani klienti a vedeni domova vzdy kazdou prvni stiedu v meésici.
Klienti byli na téchto sezenich informovani o déni v organizaci. Na setkani byli nasi klienti
seznamovani s novymi pracovniky a praktikanty. Byli informovani o nabidkéach
volno¢asovych aktivit, méli moznost se vyjadfovat k trovni poskytovanych sluzeb.
Vznaseli zde své namitky a pfipominky a byli informovani o vyfizovani téchto pfipominek.

V roce 2016 jsme pomohli nékolika rodinam uspofadat dustojné rodinné oslavy zivotnich
jubilei naSich klienta.

Nedilnou soucésti zivota v domové jsou i smutné chvile, ke kterym patii i zakonceni
zivotni cesty klienta. Na této cest¢ doprovazi klienta tym kvalifikovanych pracovnikd, kteti
citivym a profesionalnim zpisobem duastojné zajiStuji poskytovani komplexni
oSetfovatelské péce. Pfibuznym je pak nabidnuto a umoznéno diistojné rozlouceni se
zemielym v rozluckové mistnosti domova.

Diky umisténi domova v blizkosti centra mohou vyuzivat nasi klienti obchodt a sluzeb v
centru mésta.

V domové samotném je vysvécend bezbariérovd modlitebna, ve které se potadaji
pravidelné bohosluzby. Je zde pro klienty také kantyna a kadetnictvi. Je moZzno vyuZzit
objednavku pedikérskych sluzeb. Klienti vyuZzivaji v ramci aktivizace zahradu domova —
mohou vyuZit zahony k péstovani zeleniny, ovoce nebo kvétin. K tomuto tcelu mohou
vyuzit i dievéné truhliky na terase. K dispozici je terasa a zahradni posezeni s krbem. Byl
vybudovan dievény altan na terase, ktery umoziiuje velmi piijemné posezeni klientim a
jejich ptibuznym za kazdého pocasi.

Volnocasové aktivity byly provadény individualné nebo ve skupinach. Pokrauje se v
pravidelné aktiviza¢ni cinnosti na jednotlivych oddé€lenich v rannich a odpolednich
hodinach. Kazdy klient si aktivity vybira dle svych potieb a z4jmt.

Klienti sluzby domova se zvlastnim rezimem se schazeji kazdy vSedni den v mistnosti pro
volnocasové aktivity. Zde v ptijemné atmosféie vyrab&ji vyrobky, ¢tou, hraji spoleenské
hry, zpivaji, poslouchaji hudbu.

U imobilnich klientl byla praktikovana ¢innost na pokoji (¢teni knih, casopisti, rozhovory
na vybrana témata, vyroba drobnych predméta, skladani verSt atd.), néktefi byli pomoci
pomiicek dopravovani do pracovny volnocasovych aktivit.
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Vsem klientim je k dispozici keramicka dilna, pracovna s internetem a dvé volnocasové
pracovny, kde mohou dle svych zajma vyrabét vyrobky, které se vystavuji a prodavaji v
domové i mimo domov. V téchto prostorach klienti poslouchaji hudbu a schazeji se k
pratelskym posezenim. Jednou v mésici se jubilanti setkavaji pii oslavé narozenin. Soucasti
oslavy je domaci narozeninovy dort, malé pohosténi a piipitek.

K dispozici je téz knihovna s kule¢nikem a Sipkami. Klienti se aktivné zucastiuji
kulturnich, spolec¢enskych i1 sportovnich akci v Podbotranech, okoli nebo sptatelenych
domovech. K vyletim béhem roku je vyuzivan mikrobus domova. Ten je také pouzivan
klienty pf1 ndkupech v mistnich supermarketech vZdy jednou mési¢né.

V samotném domové je béhem roku uspofadano 1 né€kolik vétSich akci, kde se klienti
setkaji se seniory z jinych zafizeni, se svymi rodinami, hudebnimi a divadelnimi soubory.

Mezi nejvydarenéjsi akce loniského roku patrily:

Leden: Pyzadmkovy bal

Unor:  Masopust

Biezen: Oslava MDZ

Duben: vystoupeni Duo Ruggieri, soutéz v Sipkach v Kadani

Kvéten: vystoupeni Shoru bratrské jednoty baptistii Zatec — ke Dni matek, 15. soutézni
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klani — 10 druzstev Usteckého kraje

Cerven: Détsky den, vystoupeni klientii-bubinkéait na Podbofanskych slavnostech,
souté¢z v petangu v Chomutove

Cervenec: vystoupeni heligonkéie

Srpen: vystoupeni souboru Stazka

Zari: Chmelova soutéZ — 4. ro¢nik- ucast 8 druzstev, soutéZz Dobétice,
vystoupeni heligonkare
Rijen: sout¢z v kuzelkach Libochovice, Den otevienych dvefii

Listopad: koncert pro pani Z.Conovou, vzpominka na zesnulé, Svatomartinské posviceni

Prosinec: Mikulasska nadilka, vano¢ni vystoupeni mateiskych kol z Podbofan,
Gymnéazia Podbotany, Cesko zpivé koledy, Sboru bratrské jednoty baptisti
Zatec, vystoupeni heligonkaie

K i¢asti na vSech akcich pofadanych v domové, ale i mimo domov, jsou oslovovani a
zvani klienti vSech sluzeb.

Pomoc pri uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pi#i obstaravani osobnich
zaleZitosti

Sociélni pracovnici béhem roku poskytovali zakladni socialni poradenstvi nejen klientim
domova, ale i Zadateliim o sluzby DpS, DZR a OS v souladu se zakonem ¢.108/2006 Sb.
Pomoc byla poskytovana v oblastech socidlnich (napt. naroky na urcitou davku, ptispévky
na péci), zdravotnich (moznosti vefejného zdravotniho pojisténi, lazenské pobyty),
majetkovych (otazky dédictvi), bytovych, pravnich a jinych.

Byly poskytnuty sluzby spocivajici v pfimé ¢i zprostiedkované pomoci na ochranu
zakladnich lidskych a obcanskych prav klientii a pomoc v dohledu nad dodrzovanim téchto
prav. Socialni pracovnici mimo jiné doprovazeli klienty k riznym jednanim, poskytovali
doprovod pii pochtizkach mimo domov a nakupovali klientim pfedméty denni potfeby dle
objednavky jednotlivcl. Zajistovali potfebné agendy, zejména tvorbu novych metodickych
pokynil a postupl pfispivajicich ke zkvalitiovani a monitorovani poskytované péce. S
kazdym klientem, ktery opusti nase sluzby, se pracovnici diistojné rozlouci. Tuto moZnost
maji v ptipadé z4jmu 1 klienti domova.

IV. Stavebné technické usporadani, sluzby

Budova domova pro seniory se sklada z téchto ¢asti:

A- hospodaiska ¢ast- kuchyné, hlavni jidelna, spolecensky sal, ordinace I¢kare, izolace,
pfijimaci mistnost, rehabilitace, provozni mistnosti

B — ubytovaci ¢ast — kancelare, recepce, pokoje obyvatel, osSetfovna, spolecenska
mistnost, cajova kuchyilka, spolecné koupelny, WC, provozni mistnosti, Satny
zamestnancu
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C- ubytovaci cast — pokoje obyvatel, oSetfovna, Kkuchynka, spolecné koupelny,
spoleCenska mistnost, pradelna, susarna, zehlirna, Satny zaméstnanci.

Budova ma tfi nadzemni podlazi. Kapacitu 115 Itizek: z toho — 79 DpS, 34 DZR a 2 OS.

K dispozici je 86 pokojti, z toho 62 jednoltizkovych, 21 dvoultzkovych a 3 vicelizkové
pokoje (na odd¢leni zvysené péce). Kazdy pokoj ma vlastni WC a koupelnu.

Domov pro seniory vyuzival vnéjSich zdroju sluzeb pro zajiSténi provozu, rozsifeni
nabidky sluzeb pro jednotlivé sluzby a zajisténi potieb klientd.

Hlavni nabidka zprostfedkovanych sluzeb zahrnovala:

Lékartské sluzby, sluzby rychlé zachranné pomoci

Sluzby bezpecnosti prace a pozarni ochrany

Sluzby odvozu a likvidace komunalniho a nebezpecného odpadu

Sluzby dodavek vsech druhii energii

Pojistovaci sluzby

Bankovni sluzby

Sluzby telekomunikacni

Postovni a zésilkové sluzby

Servisni a opravarenské sluzby

Sluzby programatorské a servisni pocitacové sluzby

Pravni sluzby

V. Zakladni udaje o klientech

Kapacita domova pro seniory je 115 mist: z toho — 79 DpS, 34 DZR 2 OS. Stav k 31. 12.
2016 byl 106 klientd. Pramérny pocet uzivateli byl 106 osob, kapacita byla vyuzita na
91,91 %. Ve sledovaném roce bylo pfijato 20 klientd DpS, 20 DZR, 9 OS, ukon¢ili pobyt 1
klienti DpS, 0 klientd DZR a 8 klientd OS, zemielo 20 klienti DpS a 15 klienti DZR.
Pramérny veék klienta DpS byl 84,7 let, DZR 84,5 let a 78,4 let OS.

Vékova struktura klientl byla nésledujici:

DpS - 4 klienti ve véku od 66-75 let, 48 klient ve véku od 76-85
let, 19 klientti od 86-95 let, 2 klienti nad 95 let

DZR — 4 klienti véku od 66-75 let, 15 klientd v&ku od 76-85 let, 14 klientt véku od 86-95
let, 1 klient nad 95 let

OS - 2klienti ve véku od 76 let do 85 let

Jeden Klient byl trvale upoutan na ltizko, 86 klientli se mtize pohybovat pouze za pomaoci
druhé¢ osoby nebo technickych pomitcek.

Primérna thrada od klientli za bydleni, stravu a sluzby a pfispévek na péci byla 15 767 K¢
za meésic.

VI. Organizacni struktura
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Organizacni struktura je dana organiza¢nim fadem.

Vedeni organizace - feditelka - statutarni zastupce
- vedouci obsluzné péce - zastupce statutarniho organu
- vedouci provozné ekonomického tseku - ekonomka

Organizace je ¢lenéna na dva useky:
- provozn¢ ekonomicky usek

- usek obsluzné péce

Rizeni organizace

Provozné ekonomicky tisek — v cCele stoji ekonom, fidi pracovni skupiny ekonomického
oddé€leni, pradelny, recepce, Udrzby a vedouci oddéleni stravovani. Organizuje a fidi
spravu majetku, personalni agendu, pokladni sluzbu, zajiStuje statistiku a vykaznictvi,
ptijem, expedici, doruCovani pisemnosti a zasilek, archivni sluzbu. Zabezpecuje
ekonomickou agendu financovéani provozu, finan¢ni a mzdové tcetnictvi. Zajist'uje udrzbu
veskerého majetku a investi¢ni ¢innost.

Usek obsluzné péde - v &ele je vedouci obsluzné péce, fidi vedouci piimé obsluzné péce,
SZP, pracovnici pro volnoc¢asové aktivity a uklizecky.

Organizuje a odpovidd za poskytovani sluzeb zdravotni, pfimé obsluzné, rehabilitacni a
aktivizaéni péCe v oblasti uspokojovani kulturnich, spolecenskych, socidlnich a
psychologickych potieb, pfi jejichZ realizaci nedochazi k poruSovéani zakladnich principt,
za dodrzovani podminek a opatteni k ochrané vetejného zdravi.

Dals$imi vedoucimi pracovniky jsou vedouci stravovaciho provozu — odpovida za provoz
kuchyné.

Vedouci piimé obsluzné péce - vede a tidi skupiny pracovnikii piimé obsluzné péce.
VII. Zakladni personalni udaje a vzdélavani zaméstnanc

V roce 2016 byl prumérny evidenéni pocet zaméstnancii piepocteny 61,3.

K 31. 12. 2016 byl evidenéni pocet zaméstnancl ve fyzickych osobach 64. Z toho 6 muzu
a 58 Zen. Pracovniki pfimé obsluzné péce bylo 40 z toho 6 zdravotnich sester, 3 socialni
pracovnici, 1 ergoterapeut, 1 pracovnik pro volnocasové aktivity a 29 pracovnikil socialni
péce.

V organizaci pracovalo k 31. 12. 2016 6 THP, 5 uklizecek, 7 kuchatek, 2 recepéni, 2
pradleny a 1 pracovnik udrzby.

Primérnd platova tfida v organizaci byla u THP 9, SZP 10, pracovnici socialni péce 5,
ostatni profese 3, socialni pracovnici 10.

Pramérny plat v roce 2016 byl 19 500,- K¢&. Pracovniku socialni péce 17 145,- K¢.

Béhem roku organizace vytvafela pfileZitosti, aby zaméstnanci mohli rozvijet své
profesiondlni dovednosti, ziskavat nové znalosti a utvaret své vlastni postoje k uzivatelim
formou prednasek, Skoleni, seminafd, kurzd, vzdjemnou konzultaci a pracovnimi
navstévami. Kazdy pracovnik mél zpracovany individudlni vzdélavaci plan, ktery
odpovidal potfebdm organizace a rozvijel pracovni dovednosti zaméstnancli. Pracovnici
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socialni péce, socialni pracovnici a zdravotni¢ti pracovnici plnili béhem roku ucasti na
Skolicich akcich svou povinnost upeviiovani a doplnovani kvalifikace. Kazdy pracovnik
socialni péce a socialni pracovnik musi absolvovat ze zdkona 24 hodin Skoleni za rok. U
vetSiny pracovnikl prevaznou cast téchto Skoleni tvorily akreditované kurzy dle zékona
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a vyhlasky 505/2006 Sb. v platném znéni. Skoleni
probihala pod vedenim kvalifikovanych a zkusenych lektorti. Pracovnici socialni péce téz v
roce 2016 meli podporu kvalifikovaného a kvalitniho supervizora.

Pro zlepSeni pracovnich podminek byly zaméstnanciim potizeny nové PC.

VIIl. Hospodareni organizace

Zavazny ukazatel stanoveny zrizovatelem:
Neinvesticni piispévek na provoz 2 000 000,- K¢

Neinvesticni dotace na podporu socidlnich sluzeb 6 994 700,- K¢
(Poskytovatel: Ustecky kraj)

Zhodnoceni vysledku hospodareni:

Celkové vynosy byly v roce 2016 plnény ve vysi 31 629 338,- K¢, tj. na 102 ¢ planu.
Nejvyznamngjsi polozku tvofily platby za sluzby 20 204 316,- K¢, dotace Usteckého kraje
6994 700,- K¢, ztoho Domovy pro seniory 4916 300,- K& Domovy se zvlastnim
rezimem 1912 600,- K¢, Odlehcovaci sluzby 165 800,- K¢&. Dotace jsou Cerpany na
CasteCné pokryti mzdovych nakladl, pfevazné€ pracovnikli piimé péce. Prispevek
zfizovatele 2 000 000,- K¢&. Pro dalsi rozvoj organizace byl pouzit rezervni fond ve vysi
383 063,- K¢ na nakup polohovacich posteli, zidli a kiesel.

Fond odmén byl pouzit ve vysi 118 253,06 K¢.

Néklady celkem byly cerpany do vySe 31 620 495 K¢, tj. 102 % planu. Nejvyznamnéji se
od planu odchylila poloZzka materidlové vydaje. Nejvétsi polozku tvofi naklady na
potraviny cca 3 mil. K¢. Dalsi vyznamnou polozkou jsou praci a Cistici prostfedky, nakup
OOPP, lozniho pradla, kancelatské potfeby. Dale byly vyss§i nez planované jiné ostatni
naklady. Tyto naklady nejvice ovlivnil ndkup drobného dlouhodobého majetku. Vydaje
byly pouzity knakupu elektricky polohovatelnych lazek, Kk vybaveni mistnosti
volnoc¢asovych aktivit, k ndkupu zidli v jidelné. Témito kroky se zvySuje kvalita
pobytovych sluzeb.

Hospodareni organizace skoncilo ziskem 8 843,77 K¢.

Dopliikova ¢innost

V roce 2016 organizace dle zfizovaci listiny provadéla tuto doplitkovou €innost: prondjem
nebytovych prostor, vyrobu upominkovych pfedmétii, ubytovaci sluzby pro navstévy
obyvatel dle vnitfniho pfedpisu domova, hostinskou ¢innost. Doplitkova ¢innost celkem
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skoncila ziskem ve vys$i 99 094,76 K¢. Vynosy celkem cinily 232 959,- K¢, naklady
133 864,24 K¢&. Vynosy a naklady jednotlivych ¢innosti jsou v Gcetnictvi vedeny oddélené.

vvvvv

lektorské ¢innosti a reklamni ¢innost a marketing nebyly v roce 2016 vyuzity.

Majetek

Hodnota investicniho majetku k 31. 12. 2016 c¢inila 5 378 tis. K¢&. V roce 2016 byly
pofizeny investice v hodnoté 170 662,- K¢. Jednalo se o nakup robotu Blixer a zvedaci
hygienické zidle. Majetek byl odpisovan v souladu se schvéalenym odpisovym planem.
Planované odpisy nebyly piekroCeny. Byla provedena fadna inventarizace majetku,
neshledala Zzadné manko, ani piebytek. S majetkem bylo hospodatreno fadné a efektivné.

Vyvoj fondi

Rezervni fond

Stav fondu k 1. 1. 2016 byl 948 930,04 K¢&. Tvorbu fondu ¢inil ptidél ze zlepSeného HV z
ptedchoziho roku ve vysi 50 918,78 K¢, financni dary ve vysi 21 865,- K¢. K dalsimu
rozvoji organizace bylo pouzito 383 063,- K¢. Kone¢ny stav k 31. 12. 2016 je 638 650,82
K¢.

Fond kulturnich a socialnich potieb

Pocate¢ni stav fondu k 1. 1. 2016 byl 833 979,36 K¢&. Tvorba fondu ¢inila 225 627,87 K¢.
Z fondu bylo ¢erpano dle pravidel pro tvorbu a uziti fondu 106 528,- K¢ na stravovani
zamé&stnancu, ostatni ¢erpani bylo 13 450,- K¢&. Koneény stav fondu k 31. 12. 2016 je
939 447,23 K¢.

Fond odmén
Pocatecni stav k 1. 1. 2016 byl 118 253,06 K¢. Behem roku 2016 doslo Cerpani ve vysi
118 253,06 K¢&. Koneény stav k 31. 12. 2016 je 0,- K¢&.

Investicni fond

Pocate¢ni stav fondu k 1. 1. 2016 byl 3574 743,22 K¢. Piijmy z odpist dlouhodobého
hmotného majetku ¢inily 215 287,24,- K¢. Z fondu bylo ¢erpano 170 662,- K¢ na nakup
zafizeni. Konecny stav je 3 619 368,46 K¢.

IX. Zhodnoceni vysledku kontrol

Organizace ma v systému vnitfnich organiza¢nich norem zakotven systém zajiSt'ujici
ukoly dle zédkona 320/2001 Sb. o finan¢ni kontrole ve znéni pozdéjSich predpist a
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vyhlasky 416/2004 Sb., kterou se provadi zdkon 320/2001 Sb. ve znéni pozdéjsich
predpisi.
V priabehu roku probéhly v organizaci vefejnospravni kontroly — bez opatieni.

X. Vedeni organizace, kontakty

Reditelka: Ing. Marie Henlinova, e-mail henlinova@domovpodborany.cz , tel. 602 157 803
Ekonomka: Jaroslava Sulcova, e-mail sulcova@domovpodborany.cz,
Vedouci obsluzné péée (zastupkyné feditelky): Marcela Ulehlova, e-mail
ulehlova@domovpodborany.cz
Vedouci pifimé obsluzné péfe: Hana Saldkova
Vedouci stravovani: Miluse Kalabiskova
Socialni pracovnice: Jitka Ciprova, DiS, e-mail ciprova@domovpodborany.cz
Zuzana Piihodova, DiS, e-mail prihodova@domovpodborany.cz

Postovni adresa: Domov pro seniory Podbofany, Nadrazni 933, 441 01 Podbotany

ID datové schranky 4q6vtig
Webové stranky: www.domovpodborany.cz

Telefonické spojeni: 415214423-4, 415214287

V Podboranech dne 8. 2. 2017

Vyhotovila: Jaroslava Sulcova a kolektiv pracovniki domova
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Domov pro seniory Podborany, prispévkova organizace

Nadrazni 933, 441 01 Podboi‘any

Piiloha: 1

Plan Skutecnost
BéZny rozpodet (K¢)
Vynosy celkem 31 045 200 31 629 339
V tom: 2 000 000 2 000 000
ptispévek ziizovatele na provoz (672 XX)
dotace kraje, ze SR, SF, fondda EU 6 994 265 6994 700
ostatni piispévky a dotace 0 96 343
zapojeni fonda (648) 0 501 316
V}”IlOSy a tI’iby z vlastni ¢innosti 22 050 935 22 036 980
V tom:
stravné 190 000 213 968
ndjemné 150 000 173 112
thrada sluzeb 20 410 000 20 055 148
Aty celem 31045 200 31620 495
v tom: 486 489
naklady na opravy 980 000
platy bez OON 15 000 000 15 041 855
OON 300 000 325 109
odpisy majetku 260 000 259 630
Hospodaisky vysledek 0 8 844
Dil¢i rozpocet na rok 2016— podrobné ¢lenéni
. ) Pla Skuteénost
Nézev ttu Synt. Géet | Analytika Druh vjdaje an (|Ké) Leenos
Spotieba materialu 501 01-49 Materialové vydaje 4 865 800 5350 203
Spotfeba energie 502 01 - 34 sgggeba plynu, elekifiny, 3800000 3250474
Opravy a udrzovani 511 01-38 | Opravy budov, zatizeni 980 000 486 490
Cestovné 512 30 Cestovné 63 200 10 683
Néklady na reprezentaci 513 30 Néklady na reprezentaci 20 000 18 019
Ostatni sluzby 518 08-4g | radelna, revize, softwar. 1690300 1425076
sluzby atd.
Mzdové néaklady 521 01-33 |Mzdovéa OON 15 300 000 15 366 964
Zakonné socialni pojisteéni 524 01-32 | Socialni a zdravotni pojisténi 5100 000 5104 148
Zakonné socialni naklady 527 FKSP 200 000 225 628
Jiné ostatni naklady 549 01-51 Pojisténi, poplatky 456 500 123 180
Odpisy DDHM 551 01-35 |Odpisy 260 000 259 630
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Pfiloha ¢. 2

Slovnic¢ek pojmii a zkratek

Cilova skupina (okruh osob) — Osoby, kterym je nase socidlni sluzba urcena.

Individuadlni plan — Dohoda mezi klientem a poskytovatelem socialni sluzby, podle které je
socialni sluzba poskytovana.

Klicovy pracovnik — divérnik klienta, se kterym planuje pribéh socialni sluzby.

Neprizniva socialni situace — Clovék se v této situaci neni schopen o sebe postarat napf.
z divodu veéku nebo zdravotniho stavu

DpS — sluzba Domovy pro seniory

DZR — sluzba Domovy se zvlastnim rezimem

OS — Odleh¢ovaci sluzba

19



